Handelsbetingelser

Vilkar for brug af Justparity compliance-platform. Justparity er en B2B-platform, der udelukkende
seelges til virksomheder.

Sidst opdateret: 6. august 2026 - contact@justparity.com
1. Aftalens parter

Disse handelsbetingelser geelder mellem Just Parity ApS ("vi", "os", "Justparity") og den
virksomhed, der tegner abonnement pa vores platform ("kunden").

Just Parity ApS

CVR: 46363906

Vesterbrogade 208, 1800 Frederiksberg C
E-mail: contact@justparity.com

2.Ydelsen

Justparity leverer en SaaS-platform til EU Igntransparens-compliance (EU-direktiv 2023/970),
herunder:

e jobarkitektur og kategoriseringsveerktgj

e lgnrammer (pay bands) og kriterier

e pay gap-analyse og rapportering

e handtering af medarbejderforespargsler

e dokumentation til myndighedstilsyn (audit pack)
e APIl-integration med danske lgnsystemer
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3. Abonnement og betaling

3.1 Abonnementsperiode. Justparity tilbyder ménedlige og arlige abonnementer. Den aftalte
periode fremgar af serviceaftalen og forleenges automatisk for en tilsvarende periode,
medmindre kunden opsiger skriftligt senest 30 dage fgr den aktuelle periodes udigb.
Enterprise-aftaler kan have leengere bindingsperiode efter individuel forhandling.

3.2 Fornyelsesvarsel. Ved automatisk fornyelse af arlige abonnementer sender vi en
fornyelsespamindelse til kundens registrerede kontakt-mail senest 45 dage far
fornyelsesdatoen.

3.3 Priser. Alle priser er angivet i danske kroner (DKK) og er ekskl. moms (25 %). Aktuelle
priser fremgar af /priser. Eventuel rabat ved arlig betaling fremgar af serviceaftalen.

3.4 Betaling. Betaling sker forud i overensstemmelse med den valgte abonnementsperiode
(manedligt eller arligt). Faktura fremsendes ved periodens start og ved hver fornyelse.
Betalingsfrist er 14 dage netto. Ved forsinket betaling beregnes rente efter rentelovens regler.

3.5 Prisaendringer. Vi kan justere priser ved fornyelse med minimum 60 dages skriftligt varsel.
Hvis kunden ikke accepterer priseendringen, kan kunden opsige aftalen skriftligt inden den
nye periodes ikrafttraeedelse uden ekstra betaling.

4. Brug af platformen

4. Licens. Kunden far en ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig licens til at bruge platformen i
abonnementsperioden til eget internt brug.

4.2 Brugere. Antal brugere afhanger af den valgte plan. Brugere ma kun vaere ansatte eller
autoriserede radgivere hos kunden. Hver bruger skal have sit eget login. Deling af
loginoplysninger er ikke tilladt.

4.3 Acceptabel brug. Kunden mé ikke:

e dele loginoplysninger mellem flere personer

o forsege at omga sikkerhedsforanstaltninger

e bruge platformen til ulovlige formal

e reverse-engineere, dekompilere eller kopiere platformen
e videresalge eller sublicensere adgang til platformen

e uploade skadelig kode eller malware
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5.Data og sikkerhed

5.1 Kundens data. Kunden bevarer ejerskab over alle data, der uploades til platformen. Vi
behandler data p& kundens vegne som databehandler, jf. databehandleraftalen.

5.2 Databehandleraftale. Databehandleraftalen er en integreret del af serviceaftalen og
findes pa /data-processing-agreement.

5.3 Sikkerhed. Vi gennemfgrer passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger jf.
GDPR artikel 32. De konkrete foranstaltninger er beskrevet i databehandleraftalens afsnit 6 og
bilag C.

5.4 Backup. Vitager daglige backups af alle kundedata. Backups opbevares krypteret, og
data kan gendannes mindst 7 dage tilbage.

6. Service Level Agreement

6.1 Oppetid. Vi tilstraeeber 99,5 % oppetid malt pd médnedsbasis, ekskl. planlagt
vedligeholdelse. Planlagt vedligeholdelse varsles minimum 24 timer i forvejen og placeres sa
vidt muligt uden for normal arbejdstid.

6.2 Maling. Oppetid males som forholdet mellem den tid, hvor platformen er tilgeengelig, og
den samlede tid i en kalendermaned, ekskl. planlagt vedligeholdelse, force majeure og
haendelser hos underdatabehandlere uden for vores kontrol.

6.3 Enterprise-SLA. Enterprise-kunder kan aftale forhgjet SLA og kompensations- mekanisme
ved underskrift af saerskilt SLA-aftale, der bliver en integreret del af serviceaftalen.

6.4 Support. Support ydes via e-mail pa hverdage 9-17 CET. Responstider:

o kritiske fejl: 4 timer (Enterprise) / 8 timer (@vrige)
e gvrige henvendelser: 1arbejdsdag

7. Opsigelse

7.1 Ordinaer opsigelse. Abonnementet kan opsiges skriftligt med 30 dages varsel til udlgb af
den aktuelle periode. Allerede betalt abonnement refunderes ikke.

7.2 Misligholdelse. Vi kan opsige aftalen med gjeblikkelig virkning ved vaesentlig
misligholdelse, herunder manglende betaling efter 2 rykkere eller brud pa acceptabel brug.

7.3 Ved ophar. Ved aftalens ophar kan kunden eksportere data inden for 30 dage. Derefter
slettes alle kundedata, jf. databehandler- aftalens afsnit 1. Lovpligtig opbevaring er undtaget.
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8. Ansvar

8.1 Ansvarsbegraensning. Vores samlede erstatningsansvar er begraenset til det belgb,
kunden har betalt i abonnement de 12 méneder forud for den haendelse, der giver anledning
til kravet. Ansvars- begraensningen geaelder ikke for krav, der udspringer af kraenkelse af
registreredes rettigheder i henhold til GDPR artikel 82, eller hvor tabet skyldes grov
uagtsomhed eller forseet.

8.2 Indirekte tab. Vi er ikke ansvarlige for indirekte tab, herunder tabt fortjeneste, driftstab
eller falgeskader, medmindre tabet skyldes grov uagtsomhed eller forszet. Gar kundens data
tabt som felge af vores forhold, er vi dog ansvarlige for kundens dokumenterede, rimelige
omkostninger til genskabelse inden for begraensningen i punkt 8.1.

8.3 Force majeure. Ingen af parterne er ansvarlige for manglende opfyldelse grundet force
majeure, herunder krig, naturkatastrofer, pandemier, stramafbrydelser eller nedbrud hos
underleverandarer uden for vores kontrol.

9.Immaterielle rettigheder

Alle immaterielle rettigheder til platformen, herunder software, design, varemarker og
dokumentation, tilhgrer Just Parity ApS. Kunden opnar ingen ejerskab eller rettigheder ud
over den begransede brugslicens i afsnit 4.1.

10. Fortrolighed

Begge parter forpligter sig til at behandle modpartens fortrolige oplysninger fortroligt og kun
bruge dem til aftalens formal. Fortrolighedsforpligtelsen geelder i aftalens lgbetid og 3 &r
derefter.

1. Andringer af vilkar

Vi kan endre disse handelsbetingelser med 30 dages skriftligt varsel. Vaesentlige andringer
varsles via e-mail. Hvis kunden ikke accepterer de &ndrede vilkar, kan kunden opsige aftalen
skriftligt inden varselsperiodens udlgb. Forudbetalt abonnement refunderes i s fald
forholdsmeessigt for den ikke-udnyttede periode, uanset punkt 7.1. Fortsat brug af platformen
efter varselsperiodens udlgb udger accept af de nye vilkar.

Andringsretten omfatter ikke databehandleraftalen, der alene kan andres efter dennes egne
bestemmelser, og heller ikke forhold, der er regulereti en individuelt forhandlet serviceaftale.

12. Lovvalg og veerneting

Aftalen er underlagt dansk ret. Tvister sgges lgst i mindelighed. Safremt dette ikke er muligt,
afgeres tvister ved Retten pa Frederiksberg som fgrste instans.



13. Kontakt

Just Parity ApS

CVR: 46363906

Vesterbrogade 208, 1800 Frederiksberg C
E-mail: contact@justparity.com

Spergsmal tilhandelsbetingelserne?

Kontakt os, hvis du har spargsmal eller brug for yderligere afklaring.

Fornavn * Efternavn *
Dit fornavn Dit efternavn
Email *
din@email.dk

Virksomhed (valgfrit)

Virksomhedsnavn

Type forespgrgsel *

Veelg type

Din besked *

Beskriv din forespgrgsel...
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